
为技能实习生提供咨询服务

技能实习生可联系外国人技能实习机构进行各种咨询。
在每周指定日期提供「母语咨询服务」。
可通过电话或电子邮件以母语进行咨询。
各区域办事处也提供口译服务。

１ 技能实习生咨询服务

３ 关于母语咨询的日期和时间

关于技能实习法 ＜ ＝技能实习生相关法＞ 第４９条第１款规定。
如果技能实习生受到监管单位或实习单位违反技能实习法的行为，
可以进行申报＜ ＝举报 ＞所发生的情况。
技能实习生可以联系机构，用母语进行申报。

２ 关于技能实习生法的第４９条第1款进行申报

应对的语言 工作时间
电话号码

＊非工作时间，咨询将
通过语音留言

电子邮件

越南语
周一 ～ 周五11:00～
19:00 周六 9:00～17:00

0120-250-168
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/vi/

中文
周一,周三,周五
11:00～19:00

0120-250-169
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/cn/

印尼语
周二,周四 11:00～19:00
周六 9:00～17:00

0120-250-192
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/id/

非律宾语
周二,周四 11:00～19:00
周六 9:00～17:00

0120-250-197
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/phi/

英语
周二,周四 11:00～19:00
周六 9:00～17:00

0120-250-147
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/en/

泰语
周四 11:00～19:00
周日 9:00～17:00

0120-250-198
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/th/

柬埔寨语 周四11:00～19:00 0120-250-366
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/kh/

缅甸语 周二11:00～19:00 0120-250-302
https://www.support.otit.g
o.jp/soudan/mm/

任何技能实习生可通过电话，电子邮件或信函进行申报或咨询。免费电话咨询。

寄信地址：〒１０８―００２２ 東京都港区海岸３－９－１５ LOOP―X ３階
外国人技能実習機構指導援助部援助課




